
Marketplace multicomercio · SaaS de comercio

Controla tus tiendas físicas, tu web y tus
canales digitales en una sola plataforma

TiendaSync reúne lo que normalmente pagas en cuatro herramientas separadas:

tu tienda online con tu dominio, tu punto de venta (MPOS), tu presencia en un

marketplace donde te encuentran compradores y la sincronización de tu

inventario con tus otros canales de venta.

1

Multi-sucursal real

Una empresa con todas las sucursales (tiendas) que

quieras. Cada sucursal es una tienda del
marketplace, con su propio perfil público y su link.

2

Multi-bodega por proveedor

Cada bodega es el stock de un proveedor. Asígnalas

a cada sucursal: una sola bodega central que reparte,
una por sucursal, o compartidas.

3

El cliente ve la más cercana
En el marketplace, el comprador siempre encuentra la

sucursal más cercana a su ubicación, con el stock
real de esa tienda.

4

Sincronización multicanal
Tu inventario, precios y pedidos sincronizados con

MercadoLibre, WooCommerce, Shopify, Amazon,
Meta y apps de delivery.

1 → ∞
sucursales por empresa

∞ bodegas
stock por proveedor

1 panel
para todos tus canales

minutos
para empezar a vender
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Cómo funciona

Así se organiza tu negocio
Cada sucursal es una tienda que aparece en el Marketplace y tiene su propio perfil público (MPOS) con

su link para compartir. Cada sucursal se surte de una o varias bodegas, y cada bodega es el stock de un

proveedor.

1
Tu empresa

Un solo RUC y una sola facturación

2
Tus sucursales

Tiendas físicas o tu tienda online

3
Tus bodegas

Cada bodega = stock de un proveedor

4
Tu cliente

Ve la sucursal más cercana y compra

Cada sucursal es una tienda que aparece en el Marketplace, con su perfil público (MPOS) y su link

Puedes asignarle 1, 2 o todas las bodegas a cada sucursal — y compartir la misma bodega entre varias tiendas

(Los ejemplos de las páginas siguientes muestran este mismo flujo con negocios reales)

1

Creas tu empresa

Una sola vez: nombre, logo
y tus datos.

2

Agregas tus
sucursales

Las que quieras, cada una
con su ubicación.

3

Cargas tus bodegas

Cada proveedor con su
bodega y su stock.

4

Vendes

Tu cliente entra, ve la más
cercana y compra.
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Ejemplo 1 · Plan Gratis

Ejemplo 1 · Plan Gratis

Minimarket Don Luis — negocio de barrio
El caso más simple: una sola sucursal y una sola bodega (su propio stock). Es el plan Gratis (Todo Uno):

1 empresa, 1 sucursal, 1 bodega, 1 canal, 1 pasarela y 1 transportista.

B
Bodega del local
Su propio stock

Minimarket Don Luis

Único local · Barrio El Paraíso

Y esto es lo que ve tu cliente

Tu único local
Minimarket Don Luis · a 0.4 km. Puede pedir por el

marketplace o en tu tienda propia.

Entrega a domicilio
En tu misma zona, con las tarifas y zonas que tú

definas.

Y sincronizado

El mismo stock alimenta tus otros canales de venta.

Crece cuando quieras

El día que abras la segunda sucursal (o la segunda
bodega) pasas a Pro, sin migrar nada.
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Ejemplo 2 · Franquicia con bodega central

Ejemplo 2

Disensa
Una franquicia con varias sucursales donde una bodega central reparte a todas y una sucursal además

tiene su bodega propia.

B
Bodega Central
Reparte a TODAS las sucursales

B
Bodega Norte
Solo para la sucursal Norte

Disensa Vía a la Costa

Km 12

Disensa Norte

Av. Norte

Lo que ve tu cliente

La más cercana
Si está en Vía a la Costa le sale esa sucursal (a 0.8

km); si está en el norte, la del Norte (a 7.3 km).

Stock por sucursal
Cada sucursal muestra el stock de las bodegas que la

surten, sin sobreventa.

Un mismo RUC

Todas las sucursales de la franquicia bajo una sola

empresa y una sola facturación.

Tú decides el modelo

Bodega central que reparte a todas, una por sucursal,

o mixto.
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Ejemplo 3 · Varias empresas

Ejemplo 3 · Plan Pro · Multi-empresa

Un grupo con varias empresas: Comisariato · Supercines ·
RioStore
Aquí lo potente: un solo usuario administra varias empresas (cada una con su RUC y su facturación), y

cada empresa con sus sucursales, sus bodegas y sus puntos de emisión.

Mi Comisariato
Supermercados

Sucursal Sur
con su punto de emisión

Sucursal Norte
con su punto de emisión

Bodega Central
Reparte a sus sucursales

Bodega Perecederos
Proveedores frescos

Supercines
Cines

Mall del Sol
con su punto de emisión

Ceibos
con su punto de emisión

Bodega Dulcería
Insumos de dulcería

RioStore
Tiendas por departamento

RioStore Centro
con su punto de emisión

RioStore Norte
con su punto de emisión

Bodega Ropa
Mercadería y tallas

Un solo usuario administra VARIAS EMPRESAS — cada una con su RUC, facturación, sucursales y bodegas

(Ejemplo: un grupo económico con varias marcas; el cliente ve la sucursal más cercana de la marca que busca)
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Ejemplo 4 · Tienda 100% online

Ejemplo 4 · Sin local físico

Tienda virtual: solo internet, bodegas y envíos
¿Y si no tienes local físico? También funciona: vendes 100% por internet con tu dominio, tus bodegas

son tus proveedores y despachas con transportistas o delivery a todo el país.

B
Bodega Importados
Tu proveedor de importados

B
Bodega Nacional
Tu proveedor nacional

Tu tienda online

Con tu dominio · 100% internet

Dropshipping: tus bodegas son tus proveedores: publicas su stock, vendes sin comprar inventario propio

y el pedido se despacha desde el proveedor. El stock siempre sincronizado, sin sobreventa.

Lo que ve tu cliente

Tu tienda virtual
Con tu dominio propio (www.tumarca.com) y todo el

catálogo de tus bodegas.

Envíos a todo el país
Con transportistas o delivery, con las tarifas que tú

definas.

También en el Marketplace
Apareces junto a las demás tiendas y te encuentran

compradores.

Mismo inventario
Lo que vendes online descuenta el stock de tus

bodegas, sin sobreventa.
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Conecta tu dominio

Tu dominio, sin hosting ni programador
Gracias a TiendaSync ahorras: no compras hosting ni contratas a un programador para instalar

WordPress, Joomla, cPanel u otras herramientas. Tu ecommerce queda activo en pocos minutos.

Con TiendaSync no necesitas hosting ni programador

Tu tienda viene con tu propio dominio, sin comprar hosting ni pagar a un programador para instalar WordPress,

Joomla, cPanel u otras herramientas. Tu ecommerce queda activo en pocos minutos.

✔ Todo incluido en TiendaSync: sin instalar nada, listo en minutos

1

Tu marca, tu dominio
Conectas

www.tunegocio.com

y dejas atrás las direcciones largas. Se ve profesional

y tus clientes te recuerdan.

2

Listo en minutos
Sin hosting, sin instalaciones y sin esperar a nadie:

entras, subes tus productos y tu tienda ya está en

línea.

3

Con SSL incluido
Tu tienda navega segura (candado 🔒) y lista para

aparecer en Google con tus productos.

4

Cero mantenimiento
No actualizas plugins ni pagas servidores:

TiendaSync se encarga. Tú solo vendes.

🖥
Hosting

×

cPanel

×

WordPress

×

Joomla

×

PrestaShop

×

Wix

×

Magento

×

👨‍💻
Programador

×
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Qué incluye · Para quién

Todo tu comercio, en un solo sistema

POS

POS / MPOS
Punto de venta en el
local, desde el celular

WEB

Tienda online
Con tu propio dominio y
SSL

MK

Marketplace
Te encuentran
compradores cercanos

SUC

Multi-sucursal
Varias tiendas por
empresa

BOD

Multi-bodega
Stock por proveedor

$

Cobros
Tarjetas, pago móvil,
PayPal, efectivo

ENV

Envíos
Transportistas, delivery
y zonas

FAC

Facturación
Electrónica y
contabilidad

SYN

Sincronización
MercadoLibre, Shopify,
Meta…

MSG

Mensajería
Campañas y atención al
cliente

ME

Multi-empresa
Varios negocios (RUC)
con un solo usuario

API

Integraciones con
proveedores
Conectamos el sistema
de tus proveedores. Se
cotizan aparte; el código
queda en TiendaSync

¿Para quién es?

Una sola tienda

Tienda de barrio, local o emprendimiento: crea tu

tienda web con tu dominio, cobra en tu local con el
celular y aparece en el marketplace de tu zona.

✓ MPOS en el celular

✓ Tienda online con tu dominio

✓ Visibilidad en el marketplace

Varias sucursales

Franquicias, cadenas y distribuidoras: gestiona

múltiples sucursales, conecta bodegas por proveedor
y rutea los pedidos a la tienda más cercana.

✓ Varias tiendas con un mismo RUC

✓ Stock por bodega / proveedor

✓ El cliente ve la sucursal más cercana

✓ Un inventario para todos tus canales

✓ Cada sucursal con su propio punto de
emisión, o uno compartido entre varias

Hecho para negocios reales

Ferreterías Farmacias Tiendas de barrio Supermercados Panaderías Distribuidoras

Restaurantes y comida Boutiques Tecnología y accesorios Productos de segunda Servicios

Mayoristas Dropshipping
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El Marketplace

Tu tienda, dentro de un marketplace que sí te da compradores
No es solo tu tienda aislada: entras a un marketplace donde el comprador encuentra productos de todas

las tiendas y ve la sucursal más cercana a su ubicación. Así se ve (captura real):

Cerca de mí

El comprador ve las tiendas cercanas y la sucursal

más cercana de cada marca.

Cada sucursal con su perfil

Cada tienda tiene su propio perfil público (MPOS) y su

link para compartir por WhatsApp o redes.

Ofertas y promociones
Carrusel de ofertas del día, novedades y

recomendados.

Míralo en vivo
app.tiendasync.com/sistema/md_marketplace/index.php

— y busca:

tiendasync.com/buscar?q=tu palabra
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Punto de venta y tienda online

Vende en el local, en tu web y en el marketplace
Punto de venta (MPOS): cobra en tu local desde el celular, la tablet o la computadora: buscas el

producto, eliges cómo te pagan y listo. El stock se descuenta del mismo inventario.

Y tu tienda online: compra en 3 pasos

✓ 1. Tus datos: factura al consumidor final o con datos de facturación.

✓ 2. ¿Cómo recibes tu
compra?:

retiro en local o entrega a domicilio, con las zonas y
tarifas que tú definas.

✓ 3. ¿Cómo pagas?: tarjetas, pago móvil, PayPal o efectivo.

✓ Seguimiento del
pedido:

el cliente recibe un código y sigue su entrega con el
motorizado en el mapa.

✓ Mismo
inventario:

lo que vendes en el local se descuenta en la web y en tus otros
canales, sin sobreventa.
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Pagos · Envíos · Canales

Pagos, envíos y canales conectados
TiendaSync se conecta con lo que ya usas: cobra con tus pasarelas de pago, envía con tus transportistas

y sincroniza tu inventario con todos tus canales de venta.

Pasarelas de pago integradas

PayPhone Kushki Datafast Paymentez DeUna

PayPal Stripe Payoneer Binance Pay Coinbase

Wise Tipti Nuvei Tarjeta en casa PagoEfectivo

Transportistas y deliverys

TiendaSync Sendifico DHL Tramaco Servientrega

PedidosYa DiDi Envíos Rappi Picker

Canales de conexión (sincronización)

MercadoLibre WooCommerce Meta (FB + IG) Amazon Shopify

DiDi Food Uber Eats PedidosYa Dropi Tipti

Temu Alibaba / AliExpress Walmart eBay Etsy

Shein Rappi
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Seguimiento del pedido, en vivo
Cada pedido tiene su código de seguimiento: tu cliente ve en qué va y dónde está su entrega, en el

mapa, sin llamarte.

Pedido TS-2481 En camino

Tu código: TS-2481 · compártelo y cualquiera puede seguir el
pedido

Pedido confirmado
10:12 · lo recibimos

En preparación
10:20 · en la tienda

En camino
10:38 · el motorizado va a tu dirección

Entregado
Cuando llegue te avisamos

Seguimiento en el mapa

🚲

🏪

El motorizado está a 4 minutos
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Mensajería con el cliente, junto a sus compras
Cada conversación llega con su pedido, su factura, su ticket y su seguimiento. El equipo atiende

desde un solo panel, sin cambiar de sistema.

Mensajes 2

Pedro Ramírez
¿Cuándo llega mi pedido?

Pedido TS-2481 · $54.73

María Vera
¡Gracias! Ya me llegó

Pedido TS-2477 · $128.40

Carlos M.
¿Tienen en stock?

Pedido TS-2469 · $39.90

Karla P.
Quiero 3 más, ¿me haces precio?

Pedido TS-2455 · $312.00

Pedro Ramírez hace 2 min

Pedido TS-2481 · $54.73 · En camino

📄 ver factura 🎫 ver ticket 📍 seguimiento

¿Cuándo llega mi pedido?

¡Ya salió! El motorizado está a 4 minutos 🚲

Perfecto, gracias 😊

Escribe un mensaje…
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Planes

Empieza gratis y crece cuando quieras
Arrancas con el plan gratis (todo uno) y pasas a Pro cuando necesites más sucursales, más bodegas o

más canales. Sin setup, sin consultores y sin contratos largos.

Vender es GRATIS para tu tienda

Cualquier persona o negocio

crea su tienda virtual con su RUC y vende gratis

(sin suscripción para vender ni publicar).

La comisión del servicio y el costo del envío los paga el cliente (el comprador)

, no tu tienda. Tu tienda

solo cobra y despacha

: recibes por tus ventas y entregas el pedido.

Gratis para siempre

Todo Uno  USD 0 / mes

✓ 1 empresa · 1 sucursal (tienda) · 1 bodega

✓ 1 punto de emisión · 1 canal de conexión

✓ 1
pasarela
de pago

(PayPhone) · 1
transportista

(TiendaSync)

✓ Punto de venta (MPOS) + tienda con link público

✓ Presencia en el Marketplace

✓ Facturación electrónica básica

✓ Hasta 50 productos

Comisión por ventas del Marketplace: 0%

Para crecer

Pro  elige cómo pagar

✓ Sucursales, bodegas, canales,
pasarelas y transportistas: ∞ sin
límite

✓ Dominio propio para tu tienda

✓ Campañas, usuarios y roles, reportes

✓ Sin marca de terceros

Mensual fijo accesible  o 

5% solo por las ventas del

Marketplace

0% de comisión en las ventas de tu local (POS) y de

tu tienda propia.

El plan gratis llena el Marketplace (más tiendas, más productos, más compradores) y el plan Pro se paga

solo cuando el negocio crece. Nadie queda fuera por precio.
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Por qué TiendaSync

Funciones de nivel corporativo, a precio de negocio real
Esto es lo que ofrecen las alternativas del mercado… y lo que ofrece TiendaSync.

Tipo de solución Ejemplos Lo que te da Lo que le falta

Plataformas de e-commerce Shopify, Tiendanube,
WooCommerce

Tienda online sólida ✓ No traen marketplace con
geolocalización ni multi-
sucursal nativo —

Omnicanal enterprise VTEX Todo, a escala corporativa ✓ Implementación de meses y
costo de corporación —

Sincronizadores Anymarket, Channable Sincronizan catálogo y stock
✓

No te dan tienda propia, ni
POS, ni marketplace —

POS / ERP locales Bsale, Defontana, Siigo Inventario, impuestos y
contabilidad ✓

Débiles en e-commerce y
ruteo geográfico multi-bodega
—

Marketplaces y delivery MercadoLibre, Amazon,
apps de comida

Tráfico de compradores ✓ No es tu marca ni tu dominio,
y no controlas tu stock por
bodega —

TiendaSync — Tienda con dominio propio,
marketplace con la sucursal
más cercana, multi-sucursal
y multi-bodega, POS, cobros,
envíos, facturación y
sincronización multicanal:
todo junto✓

Accesible desde el primer
día, sin consultores ni
implementación ✓

“TiendaSync te da las funciones de nivel corporativo —multi-sucursal, multi-bodega, marketplace con la

tienda más cercana y sincronización con todos tus canales— a precio de negocio real, y funcionando en

minutos.”

Empieza con una tienda
Creas tu cuenta, registras tu empresa y publicas.

Vendes en tu local y online el mismo día.

Crece a franquicia
Cuando quieras, agregas más sucursales y bodegas

sin cambiar de sistema ni migrar nada

.
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